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All'attenzione dell’Ufficio Commerciale 

OGGETTO:  RICHIESTA PREVENTIVO PER IL NOLEGGIO DI N. 2 MULTIFUNZIONI A/3

B/N - COLORE 

CAPITOLATO:

TITOLO I - INDICAZIONI GENERALI DEL SERVIZIO

Ar�colo 1 - ogge9o della gara d'appalto
L'appalto ha per ogge9o l’affidamento della ges�one del servizio di noleggio per stampan� mul�-
funzioni costo copia “tu9o compreso”, da svolgersi presso la sede del Comune di Casalgrande (RE)

Ar�colo 2 - �pologia del servizio

Contra9o a costo copia “tu9o compreso”
Sono comprese le copiatrici/stampan�
Il contra9o prevede tuB i materiali di consumo (esclusa la carta)
Assistenza tecnica entro 24 ore dalla chiamata
Numeri cellulari tecnici dedica� all’Is�tuto
Installazione su pc e server compresa
Schede di sicurezza dei toner anche su supporto informa�co o scaricabile dal sito
Garanzia di corre9o smal�mento dei toner
Documentazione tecnica ed il manuale d’istruzioni in lingua italiana

Configurazione minima delle mul�funzioni:

Mul�funzione formato A3
• Alimentatore ADF
• 2 CasseB: A4+A3
• Quadricromia
• Connessione di Rete Ethernet TCP/IP V4
• Driver di stampa per OS Windows Server 2016
� Copia stampa scanner di rete

� Formazione personale compresa
� Sos�tuzione delle fotocopiatrici malfunzionan� con nuovi modelli senza cos� aggiun�vi, ri�-

ro copiatrici da riparare

� Fa9urazione copie, previa le9ura contatore, ogni tre mesi



STIMA DEI VOLUMI DI STAMPA ANNUALI

Tipologia stampante Pagine totali b/n Pagine totali a colori

A 3000 5000

A 3000 7000

volume annuo complessivo
s�mato

6000 12000

Ar�colo 3 - �pologia utenza
L'utenza è cos�tuita dal personale amministra�vo, e altro personale autorizzato

Ar�colo 4 - durata del contra9o
Il contra9o ha durata di 5 (cinque) anni dalla data di so9oscrizione.

Ar�colo 5 – Criteri Ambientali Minimi

Si richiede allineamento nelle forniture dei toner con i CAM "Criteri ambientali minimi per l'affida-

mento del servizio di stampa ges�ta: l'affidamento del servizio di noleggio di stampan� e di apparec-

chiature mul�funzione per ufficio; l'acquisto o il leasing di stampan� e di apparecchiature mul�fun-

zione per ufficio" e "Criteri ambientali minimi per le forniture di cartucce toner e a ge"o di inchio-

stro; per l'affidamento del servizio integrato di ri�ro di cartucce di toner e a ge"o di inchiostro esau-

ste, preparazione per il riu�lizzo e la fornitura di cartucce di toner e a ge"o di inchiostro rigenerate"

approva� con DM 17 o9obre 2019, pubblica� in G.U. n. 261 del 7 novembre 2019; 

TITOLO II - STRUTTURE, ATTREZZATURE E SERVIZI

Ar�colo 5 - stru9ure, a9rezzature e servizi
Sono messi a disposizione della di9a, i locali per la realizzazione del servizio richiesto e l'energia
ele9rica. Rimangono a carico della di9a la pulizia, la rimozione dei rifiu� e la manutenzione ordina-
ria. Le interruzioni del servizio per causa di forza maggiore non danno luogo a responsabilità.

TITOLO III - ONERI A CARICO DELLA DITTA E RESPONSABILITÀ 

Ar�colo 6 - obblighi
a autorizzazioni: la di9a dovrà provvedere, a proprie spese, quanto necessario all'o9enimento di

tu9e le eventuali autorizzazioni, rilasciando apposita documentazione.
b sono a carico della di9a la manutenzione ed i collegamen� che dovranno essere cer�fica� in

conformità alle leggi e disposizioni vigen�.
c manutenzione: la di9a dovrà intervenire in caso di guasto entro il tempo indicato nell'offerta.

Ar�colo 7 - assicurazione
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La di9a, all'inizio dell'aBvità, dovrà essere in possesso di una polizza di assicurazione idonea ed ap-
propriata per danni dovu� all'espletamento del servizio o a cause ad esso connesse, che derivassero
all’Ente, cose e persone.

Ar�colo 8 - subappalto
Non è consen�to, so9o pena di rescissione del contra9o, la cessione o qualsiasi altra forma di sub
contra9o totale o parziale del servizio.

Ar�colo 9 - responsabilità
L’Ente è sollevato da qualsiasi responsabilità in caso di fur�, incendi e di qualsiasi altro evento possa
danneggiare prodoB, materiali, a9rezzature e macchinari della di9a.

Ar�colo 10 - documentazione
Prima della s�pulazione del contra9o, senza la quale non si potrà dare inizio al servizio, la Di9a do-
vrà consegnare all’ufficio Provveditorato  copia della documentazione di seguito elencata:

- cer�ficato di iscrizione alla Camera di Commercio (in copia conforme all'originale o auten�-
cata);

- cer�ficato penale e dei carichi penden� del/dei �tolare/i o legale/i rappresentante/i;
- dichiarazione rilasciata dal legale rappresentante della di9a su carta intestata della stessa,

con le forme di legge previste, da cui risul�:
1. che la di9a non si non trovi in stato di fallimento, di liquidazione, di cessazione aBvità, di con-

cordato
2. preven�vo e che non è in corso un procedimento per una di tali situazioni;
3. che nei confron� della di9a non sia stata pronunciata condanna con sentenza passata in giudica-

to, per qualsiasi reato che incida sulla moralità professionale, o per deliB finanziari;
4. che la di9a sia in regola con gli obblighi rela�vi al pagamento dei contribu� previdenziali e assi-

stenziali a favore dei lavoratori, secondo la legislazione vigente;
5. che la di9a sia in regola con gli obblighi rela�vi al pagamento delle imposte o delle tasse secon-

do la legislazione vigente.
La mancata presentazione dei documen� richies� o l'incompletezza di anche uno solo di essi, non
darà luogo alla s�pulazione del contra9o.

Ar�colo 11 - spese ineren� al servizio
Tu9e le spese rela�ve al servizio sono interamente a carico della di9a.

TITOLO IV - PERSONALE
Ar�colo 12 - personale
Il personale adibito al servizio dovrà essere legato da rapporto contra9uale con la di9a che sarà te-
nuta al rispe9o delle norme vigen� in materia retribu�va, contribu�va e previdenziale, di sicurezza
sul lavoro sollevando l’Ente da ogni responsabilità. Il personale della di9a dovrà essere munito di ap-
posito cartellino. L'aggiudicante s'impegna a consegnare al Responsabile del procedimento un elen-
co dei collaboratori e dei dipenden� che normalmente eseguono la manutenzione (l'elenco dovrà
essere aggiornato al momento della sos�tuzione degli addeB).



TITOLO V - CONTROLLO DI QUALITÀ DEL SERVIZIO

Ar�colo 13 -diri9o di controllo
È facoltà del Responsabile del Se9ore Finanziario effe9uare, in qualsiasi momento, senza preavviso
e con le modalità che riterrà opportune, controlli per verificare la rispondenza del servizio fornito
dalla di9a alle prescrizioni contra9uali.

Ar�colo 14 - contestazioni/controversie
In caso di esito nega�vo di un'azione di controllo, il Responsabile del Se9ore Finanziario contesterà
per iscri9o il fa9o alla di9a. Per qualsiasi controversia o divergenze, qualora non si giunga a un ac-
cordo extragiudiziale, s'intende il Foro competente.

Ar�colo 15 - durata contra9o/rinnovo e disde9a
Il contra9o ha validità quinquennale a meno che non intervenga disde9a scri9a da una delle par�. Il
contra9o si risolverà automa�camente, prima del termine previsto, qualora:
- la di9a venisse a cessare

- la di9a non adempisse agli obblighi e a quanto dichiarato nelle offerte
- il �tolare venisse a mancare o perdesse capacità giuridica
- a carico della di9a o del �tolare intervenisse il fallimento o altra procedura concorsuale

- venissero a mancare le necessarie licenze o autorizzazioni allo svolgimento delle aBvità
- per abbandono dell'appalto, salvo che per forza maggiore

- per contegno abituale scorre9o verso gli uten� da parte della di9a o del personale adibito al
servizio

- le spese e gli oneri fiscali del presente contra9o sono a carico della di9a

Non sarà ammesso alcun rinnovo tacito di questo contra9o come previsto dalla L.62/2005, art. 23 e
non è previsto l'inoltro di alcuna disde9a da parte di questa amministrazione, in quanto il contra9o
s'intende automa�camente risolto alla scadenza naturale dei cinque anni.

Il contra9o, ai sensi di quanto stabilito dall’art. 1, comma 3, del D.L. 95/2012, sarà so9oposto a con-
dizione risolu�va nel caso di sopravvenuta disponibilità di una convenzione Consip S.p.A. - Intercent-
Er avente ad ogge9o forniture comparabili con quelli ogge9o di affidamento.

CONDIZIONI PARTICOLARI

Preven�vi: l’Ente non corrisponderà alcun compenso per i preven�vi e le offerte presenta�.

Tra9amento dei da� personali - Informa�va

Ai sensi dell'art. 13 D.Lgs 196/03 e del regolamento dell'Unione Europea in materia di tra9amento
dei da� personali 2016/679 si informa che:

1. Le finalità a cui sono des�na� i da� raccol� e le modalità di tra9amento ineriscono alla pro-
cedura di quanto ogge9o della presente richiesta di offerta, nella piena tutela dei diriB dei
concorren� e della loro riservatezza.

2. Il conferimento dei da� è obbligatorio e l'eventuale rifiuto potrà comportare la mancata pro-
secuzione della fase precontra9uale o la mancata o parziale esecuzione del contra9o.

3. Il tra9amento dei da� avviene a9raverso il sistema informa�zzato e mediante archivi carta-
cei.
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4. Titolare del tra9amento dei da� è il Comune di Casalgrande.
5. Il Responsabile della protezione dei da� (DPO) designato dal �tolare ai sensi dell’art.37 del

GDPR è disponibile scrivendo dpo@tresinarosecchia.it, oppure nella sezione privacy del sito,
oppure nella sezione Amministrazione trasparente. L’informa�va completa può essere richie-
sta all’ufficio preposto, oppure scrivendo a  privacy@comune.casalgrande.re.it oppure con-
sultabile sul sito del Comune. 

6. I diriB dei soggeB interessa� sono quelli di cui all'art. 7 del D.Lgs 196/03.

 

Firma del Fornitore Ufficio Provveditorato

                                       Rif. Silvana Beltrami

                                        tel 0522-998550


